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Region Koblenz-Mittelrhein — eine Region der Zukunft

Ob im medizinischen Bereich, in der Wirtschaft,
im Handel oder in der Verwaltung - die Digita-
lisierung schreitet ziigig voran und die Region
Koblenz-Mittelrhein hilt Schritt.

Die Digitalisierung verédndert Wirtschaft und Ge-
sellschaft in rasantem Tempo - auch in der Region.
Unternehmen stehen vor der Herausforderung,
neue Technologien zu integrieren und ihre Ge-
schaftsmodelle zukunftsfahig zu gestalten. In der
Region Koblenz Mittelrhein hat man sich recht-
zeitig mit diesem Thema auseinandergesetzt. Der
digitale Wandel wird aktiv unterstiitzt und gelebt.
Nicht umsonst wird die Region Koblenz Mittel-
rhein als eine Region der Zukunft wahrgenommen.

Wir sprachen mit Hans-J6rg Assenmacher, dem
Vorsitzenden der Initiative Region Koblenz-
Mittelrhein e. V., und Prof. Dr. Maria Wimmer,
Leiterin der Forschungsgruppe E-Government
an der Universitdt Koblenz und Vorsitzende des
Netzwerks IT.Stadt Koblenz, liber die digitale
Zukunft der Region Koblenz-Mittelrhein.

Herr Assenmacher, Frau Prof. Wimmer, wo liegt
Ihrer Meinung nach die Stirke der Region in
Bezug auf Digitalisierung und Innovationen?
Was zeichnet diesen zukunftsorientierten
Standort besonders aus?

Hans-Jorg Assenmacher: ,Wir erleben gerade
einen intensiven Entwicklungsschritt in der Di-
gitalisierung aller Lebensbereiche fiir die Blirger
und in der Wirtschaft. Es ist ein Schub in eine
sich verandernde Welt. Daher heiBt Zukunfts-
fahigkeit einer Region, dass sie an dieser Ent-
wicklung erheblich teilnimmt. Wir haben in der
Region ganz unterschiedliche Player, die diese
Innovationen mit nach vorne bringen. Nehmen
Sie die CompuGroup Medical AG im Medizin-
bereich. Nehmen Sie die EPG Partner Group in
der Logistik, nehmen Sie 1&1 AG in der Kom-
munikation oder die DEBEKA Versicherungs-
gruppe in dem Bereich Finanzdienstleistung

Hans-Jérg Assenmacher,
Vorsitzender der Initiative
Region Koblenz-Mittelrhein e. V.

BBT-Gruppe in der Gesundheitsversorgung. In
Kooperation mit der Universitat Koblenz sowie
der Hochschule Koblenz ist ein Netzwerk ent-
standen, das auf Basis einer tragfahigen und
zukunftsorientierten Konzeption eine Vielzahl an
Akteuren miteinander verbindet und somit einen
wesentlichen Beitrag zur Stdrkung der regiona-
len Innovationskraft leistet."

Prof. Maria Wimmer: ,Die Region hat einen star-
ken Mittelstand, der von den Branchen her breit
aufgestellt ist. Fiir die Region bedeutet dies eine
wichtige wirtschaftliche Stabilitat. Fiir die kiinfti-
ge Entwicklung dieses wirtschaftlichen Eckpfeilers
braucht es ausreichend IT-Fachkrafte.

Die Universitdt und die Hochschule Koblenz bil-
den mit ihren Informatik- und Informatik-nahen
Bachelor- und Masterstudiengangen viele Fach-
krafte im IT-Bereich aus, die vielfach in der Region
bleiben, um die Anforderungen an Digitalisierung
und Innovation der Unternehmen und &ffentli-
chen Einrichtungen zu stemmen.

Prof. Maria Wimmer,

Leiterin der Forschungsgruppe E-Government
an der Universitdt
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schen Wissenschaft und Wirtschaft, etwa durch
die Vernetzungsinitiativen [T.Region Koblenz e.V.,
die Initiative Koblenz Mittelrhein e.V. oder R56+.
Auch in Sachen Startups und Griindungsinitiati-
ven ist die Region Koblenz Mittelrhein sehr gut
aufgestellt.”

Wie kann man die Region, die Unternehmen,
die Hochschulen unterstiitzen, um sich noch
besser zu positionieren?

Hans-Jorg Assenmacher: ,Ich sehe klare Vorteile
darin, wenn wir die Akteure so vernetzen, dass ein
sichtbares Umfeld entsteht. Die Stérke des Einzel-
nen profitiert von der Starke aller.”

Prof. Maria Wimmer: ,Aus meiner Sicht wire es
gut und sinnvoll, wenn sich die verschiedenen Ver-
netzungsinitiativen enger verbiinden kdnnten, um
Synergien noch besser zu erschlieBen. Dies kdnnte
etwa durch gemeinsame Veranstaltungen zu Digi-
talisierung und Innovation erfolgen.

Was zeichnet die Hochschullandschaft aus?
Wo liegen die Stirken?

Hans-Jorg Assenmacher: ,Die Universitdt und die
Hochschulen sind schon seit langerer Zeit in den
Bereichen Digitalisierung engagiert. Man denke
nur an die zahlreichen Pramierungen im Bereich
Robotik. Diese sind daher etablierte Partner fiir die
Wirtschaft in der Region.”

Prof. Maria Wimmer: ,Hochschule und Universi-
tat Koblenz arbeiten in verschiedenen Bereichen
schon sehr gut zusammen, etwa durch gemeinsa-
me Projekte, durch die Wirtschafts- und Wissen-
schaftsallianz und durch die aktive Mitwirkung in
den vorhin genannten Multiplikatornetzwerken.
Mit den Studienangeboten in Informatik- und
Informatiknahen Bereichen leisten wir einen sehr
wichtigen Beitrag fiir Kompetenzaufbau und IT-
Fachkrafte, welche in der Regiopole Koblenz be-
sonders benotigt werden.”

Konnen Sie ein paar interessante Projekte nennen?

Prof. Maria Wimmer: ,Wir arbeiten an erfolgrei-
chen Forschungs- und Entwicklungsprojekten zum
Wissenstransfer, wie etwa die Projekte Smarter
Weinberg und Nola (Nomadische 5G Infrastruktur
fiir Iandliche Regionen) oder auch das Projekt zum
Portal fiir den Brand- und Katastrophenschutz.”

Weshalb ist es fiir die Region so wichtig,
die Expertise in Bezug auf Digitalisierung
unbedingt weiter zu fordern?

Und wie gelingt das in der Region?

Hans-Jorg Assenmacher: ,Die Zukunft ist di-
gital. Also derjenige, der in der Zukunft wett-
bewerbsfahig sein will, muss Digitalprozesse in
seine Arbeit integrieren. Derjenige, der dies am
besten kann, wird vorne mitspielen. Nach mei-
nem Eindruck ist diese Message angekommen,
sodass ich keine Zweifel hege, dass dies in der
Region gelingt."

Prof. Maria Wimmer: ,Warum wichtig: Unsere
Unternehmen missen sich zukunftsfahig ma-
chen. Auch die offentliche Verwaltung muss
den Weg der digitalen Transformation be-
schleunigen, um den Wirtschaftsstandort der
Region Koblenz-Mittelrhein nicht zu gefahrden.
Neue innovative Technologien, wie kinstliche
Intelligenz, Robotik, 5G und 6G Kommunika-
tionsinfrastrukturen,
Energiegewinnung, missen mit neuen bzw.
modernisierten Methoden und Modellen der
Datengetriebenen Aufgabenerfiillung und Ent-
scheidungsfindung ganzheitlich gestaltet wer-
den, um Vereinfachung, Arbeitserleichterung,
Rechtssicherheit,  DSGVO-Konformitat
Wirtschaftlichkeit zu sichern.”

neue Technologien zur
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Der MINT-MakerSpace, ein generationsiibergreifender Lernort.

Smart Cities sind Innovationstreiber fir eine zukunftsfahige Transformation

Der Landkreis Mayen-Koblenz und die Region
Linz sind als Modellprojekte Smart Cities
ausgewadhlt worden. Was erwarten Sie von
der Umsetzung?

Hans-Jorg Assenmacher: ,Wichtig sind immer
Leitprojekte. Je ndher diese angesiedelt sind,
desto hoher ist der Effekt auf andere. Da die
interkommunale Zusammenarbeit bei uns funk-
tioniert, wird dies entsprechende Ausstrahlung
haben."

Prof. Maria Wimmer: ,Die Region Koblenz Mittel-
rhein ist gepragt von einem Oberzentrum Koblenz,
das fast so viele Einpendler hat wie Einwohner.
D.h. viele Menschen leben im Umfeld von Koblenz,
in Teilen in landlich gepragten Bereichen. Die vom

Bundesministerium geforderten Modellprojek-
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te Smart Cities konnen Innovationen im Kontext
innovativer Technologienutzung vorantreiben und
damit einen Beitrag leisten, wie Digitalisierung
auch in landlichen Bereichen gelingen kann. Diese
Entwicklungen kdnnen beispielgebend fiir andere
ldndliche Rdume sein."

Welchen Wunsch haben Sie an
Entscheidungstriger?

Prof. Maria Wimmer: ,Dass die Innovationen
besser wahrgenommen und besser geschatzt wer-
den. Dass die gemeinsam entwickelten Beitra-
ge zur Innovation und digitalen Transformation
starker unterstiitzt werden. Dies gilt insbesonde-
re mit Blick auf die vorhandenen Expertisen und
Kompetenzen. Wir haben viele innovative Leucht-

Von digitalen Lernwelten bis LoRaWAN

Landkreis Mayen-Koblenz ist Teil des Modell-
projekts ,Smart Cities” des Bundes

Mit den Modellprojekten Smart Cities will der
Bund die Handlungsfahigkeit der Kommunen
starken. Bis 2030 werden in zahlreichen deut-
schen Stddten, Kreisen und Gemeinden aller
GroBenklassen Smart City-Konzepte und Umset-
zungsmaBnahmen durchgefiihrt. Ziel ist es, die
im Rahmen der Modellprojekte entwickelten
Losungen sicher, interoperabel und tibertragbar zu
gestalten und dabei die finanziellen und perso-
nellen IT Ressourcen in den Kommunen mdglichst

effizient zu nutzen.

Auch der Landkreis Mayen-Koblenz (MYK) ist fiir
das Modellprojekt ausgewahlt worden. In der ers-
ten Phase des Projekts ging es darum, zukunfts-
weisende Strategien zu entwickeln. In der zwei-
ten Phase von 2023 bis 2027 sollen nun diese
Strategien umgesetzt und ausgebaut werden.

Der Schwerpunkt wurde dabei auf folgende drei
Ziele gelegt: MYK verdndert sich, in MYK gut von
A nach B kommen und MYK vernetzt Menschen.

Es gibt 20 Projekte: Vier Projekte sind abgeschlos-
sen. Dabei geht es um die digitale Lernplattform
des Geysirs Andernach, einen digital erlebbaren
Spazierwanderweg in Bendorf-Sayn, dem MINT-
MakerSpace, einem generationsiibergreifenden
Lernort, und dem Projekt ,Youth connect”, bei
dem sich Jugendtreffs auf dem Land ortsiibergrei-
fend vernetzen konnen.

Folgende sechs Projekte sind in der Weiterent-
wicklung im laufenden Betrieb: Uber LandR&u-
me konnen oOffentliche und nicht kommerziell
genutzte private Radume gebucht werden. Ob
Vereinsheim, Pfarrhaus, Co-Working-Space oder
Grillhttte. Die Landkreis-App ,.MeinMYK" in-
formiert Biirger rund um die Verwaltung. Das
PIKSL-Labor Andernach hat das Ziel, Menschen

mit und ohne Beeintrachtigung mit wenig Di-
gitalisierungserfahrung zur Nutzung der Mdg-
lichkeiten der Digitalisierung zu befdhigen. Das
PulsHub ist eine Online-Informations- und Par-
tizipationsplattform zum Projekt ,Smarte Region
MYK10" Mit dem Digitalen Bewegungstrainer
unterstiitzt der Landkreis die Initiative ,lch bewe-
ge mich - mir geht es gut" mit dem Projekt ,Be-
wegung in die Dorfer”. Das Projekt ,Herz.Gesund"
ermoglicht die telemedizinische Uberwachung
chronisch herzkranker Patienten.

In der Umsetzung befinden sich sieben Projekte.
Der Aufbau eines kreisweiten LoRaWAN-Net-
zes, mit dem durch Funktechnik Daten (ber
lange Strecken versendet werden kdnnen. Es
wird an einer kommunalen Datenplattform ge-
arbeitet. Und in einigen Kommunen kénnen die
Biirger bereits den Amt-0-Mat, einen Biirger-
terminal, der auch auBerhalb der Offnungszei-
ten der Birgeramter genutzt werden kann. In

turmprojekte mit nachhaltiger Wirkung, die in der
Region und dariiber hinaus strahlen.”

Hans-Jorg Assenmacher: ,Es ist meine feste
Uberzeugung, dass wir auch im Bereich Digitali-
sierung eine starke Region sind, also eine Region
mit Zukunft. Es muss uns gelingen, dies auch zu
zeigen - nach innen und auch nach auBen. Ne-
ben der hohen Lebensqualitat bieten wir auch ein
hochmodernes Arbeitsumfeld."

Lassen Sie uns zum Abschluss ein wenig
trdumen. Wo sehen Sie die Region in
zehn Jahren?

Prof. Maria Wimmer: ,Die Kooperation zwischen
Wirtschaft, Wissenschaft und der offentlichen
Verwaltung hat die Region Koblenz-Mittelrhein

Kooperation mit Berufsschulen und
weitere Ausbildungsstatten soll ein
Schulungsdemonstrator
fiir Industrie 4.0 aufgebaut werden,

modularer

der Automatisierung und Produk-
tion der Zukunft erlebbar macht. Ein
Reallabor fiir Sensorik ist ebenso
im Aufbau wie ein Hochwasserfriih-
warnsystem sowie RegioHubs - mul-
tifunktionale Arbeits-, Begegnungs-,
Innovations- und Lernrdume.

Lediglich zwei Projekte sind noch in

der Planung: die digitale Freizeitin-
formationsplattform fiir Kinder und Ju-
gendliche sowie die Zeitreise durch MYK mit
dem Einsatz von Augmented Reality.

Der Landkreis Mayen-Koblenz ist also auf einem
guten Weg, eine Smart City zu werden, aber es
gibt noch viel zu tun, um alle geplanten Ideen
vollstdndig umzusetzen.

zu einer der Vorzeigeregionen in Deutschland
entwickelt. Die Region ist eine der besonders
lebenswerten Regionen,
und personliche Lebenswelten fir alle zufrie-

weil Arbeitswelten
denstellende Work-Life-Balancen bieten und
durch die Entwicklungen und digitalen Innova-
tionen der Standort zukunftsfahig bleibt. Dazu
werden alle gemeinsam beitragen: die Gesell-
schaft, die Wirtschaft, die Wissenschaft und
Bildung, und die 6ffentlichen Verwaltungen der
Region."

Hans-Jorg Assenmacher: ,Ich mochte nicht trau-
men, aber ich gehe fest davon aus, dass wir alle
Grundlagen haben, in zehn Jahren weiterhin ganz
oben zu stehen und wir den Wettbewerb der Re-
gionen in Deutschland und Europa nicht scheuen
missen."
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Ebenfalls abgeschlossen ist

das Projekt eines digital erlebbaren
Spazierwanderwegs in Bendorf-Sayn.
Foto: Kreisverwaltung MYK
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Innovativ, ihrer Zeit voraus, das sind lawcode (von links): Dominik Lienen, Lukas Hoffmann, Dr. Ubbo ABmus und Patrick Diede. Fotos: lawcode

Mit der Hintbox
Compliance-Verstolde
einfach melden

Koblenzer Start-up lawcode: Vom fiihrenden An-
bieter anonymer digitaler Hinweisgebersysteme
hin zum ESG-Compliance-Komplettanbieter

Bis zum 17. Dezember 2021 mussten alle EU-Staa-
ten eine Hinweisgeberrichtlinie in nationales Recht
umsetzen. Von den 27 Mitgliedstaaten hatten 24
dies jedoch zundchst verschlafen. Deutschland
auch. Ein junges Startup-Team aus Koblenz aber
nicht! Sie hatten rechtzeitig liber eine passende
Softwarelosung nachgedacht, wie Firmen dieser
Pflicht problemlos nachkommen kénnen. Es ent-
stand die leicht anzuwendende Software Hintbox,
mit der notwendige Meldekanile eingerichtet wer-
den kénnen. Mittlerweile sind sie die flihrenden
Anbieter digitaler Hinweisgebersysteme. Firmen mit
mehr als 50 Mitarbeitern sowie juristische Personen
des offentlichen Dienstes sind seit Dezember 2023
verpflichtet, ein internes Hinweisgebersystem ein-
zurichten.

Wozu eine Hinweisgeberrichtlinie?

Doch was genau steckt hinter dieser Hinweisgeber-
richtlinie, von der auch gerne als Whistleblower-
Richtlinie gesprochen wird? Sie dient in erster Linie
dem Schutz von Mitarbeitenden. Angestellte sind
haufig in Firmen oder Behorden die ersten, denen
auffallt, wenn Kollegen oder auch Vorgesetzte Ver-
stoBe begehen. Das konnen VerstoBe gegen den
Umweltschutz, die Verkehrssicherheit, Tierschutz
oder Fille von sexuellen Ubergriffen, Korruption,
Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung und vie-
les mehr sein.

Schutz fiir Mitarbeiter

Mitarbeitenden, denen Missstande auffallen, befin-
den sich in der Bredouille. Sagen sie etwas, werden
sie anschlieBend eventuell Repressalien ausgesetzt.
Haben sie nur eine Vermutung, dass etwas nicht mit
rechten Dingen zugeht, trauen sie sich aus densel-
ben Griinden nicht, ihren Anfangsverdacht anderen
gegeniiber zu duBern. Und hinzu kommt auch -
wen soll ich informieren? Dabei soll das neue ano-
nyme Hinweisgebersystem unterstiitzen.

Eine Idee wird verwirklicht

Mit der Hintbox haben Dr. Ubbo ABmus, Lukas
Hoffmann, Patrick Diede und Dominik Lienen eine
Softwarel6sung entwickelt, die Hinweisgeber ano-
nym nutzen kénnen. Kennengelernt haben sich die
vier durch die Hochschule. Der Jurist Dr. Ubbo AB-
mus ist Dozent fiir IT- und Datenschutzrecht an der
Hochschule RheinMain in Wiesbaden.

Als Experte flir Datenschutzrecht hatte er sich frih
mit der Whistleblower-Richtlinie beschaftigt und
sah das Potential einer Anwendersoftware. Der
Kontakt zu den drei Fachinformatikern stellte sich
als ideale Ergdnzung fiir ein Griinderteam dar.

Wie funktioniert die Hintbox?

VVom Abstrakten nun zum Praktischen. Wie funktio-
niert das Hinweisgebersystem Hintbox? Jede Firma
hat eine eigene digitale Hintbox-Adresse. Ruft der
Hinweisgeber diese auf, erscheint eine Maske, in
der er reinschreiben kann, was passiert ist, wo es

passiert ist, wer beteiligt oder betrof-

fen war und kann den Vorfall genauer
beschreiben. Das Aufrufen dieser Hint-

box-Seite sollte man am besten von

einem externen Rechner oder seinem
Smartphone machen, empfehlen die

vier Griinder, um die Anonymitit si-

cher zu gewadhrleisten. Nach dem Ab-

schicken seines Berichts erhalt

der Hinweisgeber eine Ein-

gangsbestatigung.  Gleich-

zeitig erhdlt er automatisch

generierte Login-Daten mit einem Benutzernamen,
der aus einem Zahlencode besteht, und einem Pass-
wort, um damit den aktuellen Bearbeitungsstand
seiner Meldung einsehen zu kénnen.

Spatestens nach sieben Tagen muss die Abteilung,
bei der die Hinweise eingehen, dem Hinweisgeber
mitteilen, dass der Vorfall bei ihr eingegangen ist
und bearbeitet wird. Nach spatestens drei Monaten
muss ein Bericht erstellt werden, was genau alles
getan wurde, den der Hinweisgeber mit Hilfe seiner
Login-Daten einsehen kann.

Feedback von Anwendern

Worauf die Programmierer von lawcode besonders
stolz sind, ist der leichte intuitive Umgang mit dem
Programm. Uber 1500 Firmen weltweit arbeiten
bereits mit der Hintbox und die vier Griinder ho-
ren immer wieder, wie leicht es zu bedienen sei,
und dass auch Angestellte ohne juristische Ausbil-
dung die Falle bearbeiten konnten. Dem Bearbeiter
werden je nach Vorfall - ob Geldwa-
iff

sche oder sexueller Ubergr
- HandlungsmaBnahmen
vorgegeben, die nachei-

nander abgearbeitet

werden sollten, um DASS DAS SYSTEM
klaren zu kdnnen, FUNKT|ON|ERT, ZEIGEN
b die Tatsache ZAHLREICHE UND

einer gesetzes-

NAMHAFTE KUNDEN,

DIE BEREITS ERFOLG-

REICH MIT HINTBOX
ARBEITEN.

N

Von der Hintbox zur lawcode Suite

widrigen Hand-
lung  vorliegt.
Dass das System
funktioniert, zei-

gen zahlreiche und
namhafte  Kunden,
die bereits erfolgreich
mit Hintbox arbeiten.

Doch nicht nur die Hintbox ist eine EU-Vorgabe.
Um weitere Compliance-Strategien - also die Ein-
haltung von Gesetzen, Vorschriften und ethischen
Standards durch Unternehmen - umzusetzen,
wurden weitere Module entwickelt - die lawcode
Suite.

Dazu gehort das EUDR-Modul zur Einhaltung der
EU-Abholzungsrequlierung, damit keine Materia-
lien aus illegaler Abholzung und Entwaldung in die
Lieferketten gelangen, das LkSG-Modul zur Unter-
stiitzung bei der Umsetzung von menschenrecht-
lichen und umweltrechtlichen Sorgfaltspflichten
sowie das CSRD-Modul fiir ein optimiertes Nach-
haltigkeitsreporting, um die ESG-Ziele einfach ver-
folgen und managen zu kdnnen.

Einblick in das System:
So einfach funktioniert das Arbeiten mit Hintbox.
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,WAHREND EIN
FINKAUFER TAGLICH
NUR DIE TOP 10 SEINER
OFT UBER 1000 PRODUK-
TE BEARBEITEN KANN, solchen Unterneh-

Daniel Demuth (Ii.) und Nicolas Neubauer (re.) habe ihre gut bezahlten Jobs aufgegeben, um ein
Softwareprogramm fiir Einkdufer auf den Markt zu bringen. Mit ihrer Hilfe k6nnen Firmen enorme
Einsparpotenziale entdecken. Foto: Petra Dettmer

Ivoflow revolutioniert
die digitale strategische

Beschaffung

Einkdufer gewinnen wertvolle Zeit fiir
echte Einsparpotenziale und optimierte
Einkaufsstrategien

Nicolas Neubauer (34) und Daniel Demuth (45)
haben jahrelang bei einem der weltweit groB-
ten Automobilzulieferer am Standort Koblenz als
strategische Einkdufer gearbeitet. Es ist ihnen
definitiv nicht leichtgefallen, ihren interessanten
Arbeitsplatz und ihre netten Kollegen aufzugeben
- aber sie hatten eine Vision, die sie unbedingt
umsetzen wollten. Sie wollten ein digitales Werk-
zeug schaffen, dass dem strategischen Einkdufer
viel Zeitersparnis bringt, ihn von lastigen Tabel-
lenanalysen befreit und ihm so Raum gibt, wirk-
lich Zeit fiir die Entwicklung von Strategien zu
haben, die zu Einsparpotenzialen fiihrt. Sie ent-
wickelten das Softwareprogramm ,Ivoflow".

Um zu verstehen, was ,Ivoflow" fiir einen Mehr-
wert bringt - und weshalb vier Banken sofort be-
reit waren, den Existenzgriindern Geld zu geben
- muss man kurz erklaren, was das Tagesgeschaft
eines strategischen Einkdufers ausmacht.

Worum es geht

Strategische Einkdufer ar-
beiten meist in global
agierenden Unterneh-
men, um Zukaufteile
flir die Produktion
zu beschaffen. In

men arbeiten zwi-

ALSO DIE SPITZE DES schen 50 und 1000
EISBERGS, KONNEN WIR strategische  Ein-
DEN GANZEN E|SBERG kdufer. Jeder ist fir

ABARBEITEN."

NICOLAS NEUBAUER

eine bestimmte Pro-
duktpalette zustandig
und verwaltet ein Ein-

kaufsvolumen von 20 bis
500 Millionen Euro. Wahrend
ein operativer Einkdufer die
Teile konkret beim Produzenten be-
stellt, beobachtet der strategische Einkdu-
fer den Weltmarkt standig. Er muss ihn ver-
stehen, um vorausschauend agieren und
die besten Einkaufsstrategien entwickeln zu
konnen. Dafiir muss er stiandig verschiedenste
Daten im Blick haben und sie vergleichen: Wech-
selkurse, Rohstoffpreise, Logistikkosten und noch
vieles mehr. Diese Daten miissen sich die strate-
gischen Einkdufer aus uniibersichtlichen Excel-
Dateien und aus Power-Point-Prasentationen und
anderen Tabellen zusammensuchen. Und das fir
tausende Einzelteile, fiir die sie verantwortlich
sind. Und jedes Teil hat andere Kostenstrukturen,
Wechselkurse, Zollbestimmungen oder Rohstoff-
preise.

+Wir waren nur damit beschéftigt, Listen zusam-
menzutragen und auszuwerten”, sagt Nicolas
Neubauer. ,Und man kann sich leicht vorstellen,
dass taglich nur einen Bruchteil der Artikel unter
allen Aspekten beobachtet werden konnte." Am
Ende des Arbeitstages stellte sich der Frust ein.
JWir hatten immer das Gefiihl, den Anforderun-
gen nicht gerecht zu werden und immer hinter-
herzuhinken”, erklart Daniel Demuth. ,Am Ende
des Tages hatten wir vielleicht 90 Prozent der
Zeit damit verbracht, Daten zusammenzusuchen
und 10 Prozent, um an Strategien zu arbeiten.
Um wirklich Einsparpotenziale zu finden, braucht

man eher 70 Prozent des Arbeitstages.” Die Flut an
Daten frisst die wertvolle Zeit weg. Zeit, die fehlt,
um Strategien zu entwickeln, mit Lieferanten zu
verhandeln, um Einsparungen zu maximieren.
+Aber genau das ist es doch eigentlich, was unse-
ren Job so spannend macht"”, sagen die beiden aus
Leidenschaft zum Beruf.

Eine Vision entstand

Vor fiinf Jahren saBBen sie zusammen und tberleg-
ten, wie die Situation verbessert werden konnte.
Wir brauchen ein Tool, das uns bei der Datenana-
lyse unterstiitzt", waren sie sich einig. Sie suchten
am Markt, fanden jedoch keine IT-Firma, die eine
passende Software anbot. Von da an saBen die
zwei stdndig zusammen und lberlegten, was solch
eine Software konnen und leisten miisste. Jede
freie Minute, ob nach Feierabend, am Wochen-
ende oder sogar im Urlaub steckten sie die Kop-
fe beieinander. Als das erste Gerlist fertigstand,
haben sie befreundete Programmierer um eine
Einschatzung gebeten. ,Wir sind ja keine Infor-
matiker. Wir wussten nicht, ob unsere Ideen auch
umsetzbar sind”, erinnert sich Daniel Demuth. ,Es
war kein Problem. Ganz im Gegenteil, wir waren
Uberrascht, was es noch fiir Moglichkeiten gab."
Und dann ging alles recht schnell. Im August 2020
griindeten sie die Firma Lhotse Analytics - heute
Ivoflow GmbH. Ende Oktober kiindigten sie ihre
Jobs. ,Das war der schwierigste Gang"”, gesteht
Nicolas Neubauer. Im Februar 2021 zogen sie ins
TZK. Zunichst arbeiteten sie mit Freelancern, die
an der Software schrieben. Mittlerweile haben
sie sechs Festangestellte und mehrere Freelancer,
die fiir sie arbeiten. Im August war das Programm
fertig.

Ein Programm, das mitdenkt

Und was macht es nun? Es legt sich iiber die be-
stehenden Datenbanken einer Firma, zieht sich
alle notwendigen bestehenden Daten heraus,
analysiert mittels kiinstlicher Intelligenz alle in-
ternen sowie externen Datenquellen und zeigt
dem Einkdufer klare Handlungsempfehlungen,
was er tun muss, um glinstiger und effizienter
einzukaufen oder mit welchem Lieferanten neue
Verhandlungen notwendig sind. ,Es ist eine im-
mense Zeitersparnis”, sagt Daniel Demuth. ,So hat
unsere Software zum Beispiel alle 171 Wechsel-
kurse weltweit im Blick. Das ist aber nur eines von
rund 10 Werkzeugen, auf die die Software zuriick-
greifen kann. Per Knopfdruck erhélt der Einkaufer
sofort alle notwendigen Informationen, fiir die er
sonst Stunden gebraucht hatte." Und Nicolas Neu-
bauer erganzt: ,Wahrend ein Einkdufer taglich nur
die Top 10 seiner oft liber 1000 Produkte bearbei-
ten kann, also die Spitze des Eisbergs, konnen wir
den ganzen Eisberg abarbeiten."

Das Interesse ist riesig

Die ersten Kunden gingen vor drei Jahren ans
Netz. Weitere Interessenten klopften an der Tir.
Darunter zwei Weltmarktfiihrer mit Umsétzen in
Milliardenhdhe. Interessant ist die Software fiir
alle global agierenden Produktionsunternehmen
wie Hersteller der Automobilindustrie, Herstel-
ler fiir Haushaltwaren oder medizinischer Geréte
sowohl im In- als auch im Ausland. Insbesonde-
re auf den US-amerikanischen Markt setzten die
beiden. ,Da werden wir 50 Prozent unseres Um-
satzes machen."

Foto: adobe.stock



+WIir unterstutzen den Austausch zwischen Praxis,
Wissenschaft und Lehre”

IT.Stadt Koblenz — Ein IT-Branchennetzwerk
aus der Region, fiir die Region

Wir wollen das Sprachrohr fiir Unternehmen
sein”, sagt die Vorsitzende des Vereins IT.Stadt
Koblenz Prof. Dr. Maria Wimmer. Um genau zu
sein: Sprachrohr rund um das Thema Digitali-
sierung und IT-technische Innovationen. Jeder
spricht heute von Digitalisierung, dennoch ha-
pert es hdufig noch an der Umsetzung. ,Unser
Netzwerk bietet einen Austausch unter den
Mitgliedern an. Mit unserer Expertise aus der IT-
Branche sowie aus Wissenschaft und Verwaltung
konnen wir Anliegen zur Férderung von Innovatio-
nen aktiv an die Politik herantragen. Wir beraten
und weisen darauf hin, welche Investitionen sinn-
voll und zielfiihrend sind, um die Digitalisierung
voranzuschreiten.”

Als Verein, betrieben von der Stadt, der Universitat,
der Hochschule, des Landkreises Mayen-Koblenz
und einem groBen Mitgliederstamm an Unterneh-
men aus der Region, méchten die Mitglieder vor
allem Unternehmen im Kontext der Digitalisierung
fit machen. Das gilt sowohl fiir den kleinen Hand-
werksbetrieb als auch fir gréBere Unternehmen.

Wissenstransfer ermoglichen

Wissenstransfer, Vernetzung betreiben, voneinander
lernen sind wesentliche Bestandteile unserer Arbeit”,
so Prof. Wimmer, ,ebenso wie die Digitalisierung in
die Unternehmenskultur hineinzutragen.” Das IT-
Branchennetzwerk soll Entscheider und Mitarbeiten-
de vertraut machen mit den Themen der digitalen
Innovation, die sich in den letzten beiden Jahrzehn-
ten extrem schnell verandert haben.

Als sich die IT.Stadt Koblenz vor 17 Jahren gegriin-
det hatte, sprach noch keiner von 5G Mobilfunk
- geschweige denn von Sensornetzen, Schnittstel-

lenstandardisierung oder WLAN-Ausleuchtung,
um stabile Funkverbindungen zu installieren. Das
waren eher Forschungsthemen. Genauso wie Big
Data, Robotik oder Kiinstlicher Intelligenz (KI). Eine
Homepage diente damals lediglich der Informati-
onsbereitstellung. An integrierte Online-Shops war
gar nicht zu denken. Auch die Anwendersoftware
befand sich im Vergleich zu heute in den Kinder-
schuhen.

Hochschule unterstitzt
Mittelstand auf dem Weg
zur Industrie 4.0

Interdisziplindres Institut fiir Digitalisierung
und ,Modellfabrik" hat Vorbildcharakter

An dem Wort Digitalisierung kommt heute keiner
mehr vorbei. Es ist in aller Munde. Schlagworter
wie Industrie 4.0 schweben im Raum. Doch was
bedeutet der Begriff eigentlich? Ganz einfach:
er soll der vierten industriellen Revolution einen
Namen geben. Nach Dampfmaschine, FlieBband
und Computer beginnt nun die Zeit der intelligen-
ten Fabriken. Im Grunde stehen wir derzeit exakt
an der Schwelle zur Industrie 4.0. Und das wirft
Fragen auf. Sollen wir dariiber gehen? Miissen wir
dariiber gehen? Ist es liberhaupt sinnvoll? Fragen,
die sich viele Menschen und insbesondere Firmen
stellen. Denn digitale Losungen einzufiihren, fallt
haufig nicht jedem leicht. Es wird jedoch kein Weg
daran vorbeifiihren. Denn wer sich nicht mit In-
dustrie 4.0 beschaftigt, wird irgendwann nur noch
den anderen hinterhersehen, wenn sie vorbeizie-
hen.

Als Unistandort mit einem bundesweit anerkann-
ten Fachbereich fiir Informatik wird auf diesem
Bereich stark geforscht und gearbeitet. Aber auch
die Hochschule Koblenz sticht heraus und setzt
uberregional Zeichen in Sachen Digitalisierung.
Das im Oktober 2018 neu gegriindete Interdiszi-
plindre Institut fiir Digitalisierung (IIFD) biindelt
23 Professorlnnen aus fiinf Fachbereichen, die
gemeinsam an diesem Thema arbeiten. ,Unsere
interdisziplinare Ausrichtung ist wichtig, weil die
Digitalisierung eine so umwalzende Kraft hat, dass
sie auf viele Disziplinen gleichzeitig wirkt", sagt
Prof. Dr. Wolfgang Kiess, Direktor des IIFD. Das IIFD
versteht sich als Vermittler auf dem Gebiet der
Digitalisierung, fuhrt Professor Kiess weiter aus:
Wir unterstiitzten lokale, regionale und (iberre-
gionale Unternehmen und Institutionen auf den
Weg zu Industrie 4.0 sowie bei der digitalen Trans-
formation, etwa durch bilaterale Forschungs- und
Entwicklungsprojekte.”

Wie sieht das nun in der Praxis aus? Ganz kon-
kret kdnnen sich zum Beispiel zukunftsorientierte
Unternehmen der Hilfe der ,Modellfabrik” be-
dienen. Die Modellfabrik der Hochschule Koblenz
bietet dazu zum Beispiel ein digitales Shopfloor
Management an. Shopfloor Management bedeu-

tet Ubersetzt in etwa das Organisieren von Abliu-
fen in der Werkstatt oder Fertigung. Mit Hilfe von
Planspielen werden in der Modellfabrik Unterneh-
mensabldufe simuliert.

Zukunftsorientierte Unternehmen kdnnen das
Know-how der Hochschule nutzen, um sich auf
interaktive Art mit betriebswirtschaftlichen Pro-
zessen auseinanderzusetzen, sie zu {iberdenken und
zu optimieren. ,Mit der Modellfabrik schldagt die
Hochschule Koblenz eine einzigartige Briicke zwi-
schen Theorie und Praxis”, sagt Prof. Dr. Bert Leyen-
decker, Professor an der Hochschule Koblenz und
Mitinitiator der Modellfabrik. ,Unsere Modellfabrik
ist ein betriebswirtschaftliches Labor, das operative
Abldufe aus einem neuen Blickwinkel betrachtet."

Viele Abldufe werden in Betrieben durch hand-
schriftliche Notizen festgehalten und in To-do-
Listen geschrieben. Sie werden haufig von rechts
nach links geschoben. ,Im Digitalen Shopfloor
Management geht kein Vorgang verloren”, er-
klart Prof. Leyendecker. ,Im Gegenteil, er wird
zeitnah abgearbeitet. Ob Probleme in der Ferti-
gung auftreten, Reklamationen vorkommen oder
ein Arbeitsunfall passiert - die Informationen sind
digital gespeichert und werden jeden Morgen in
einer Besprechung angesprochen. Die Ursachen
werden gesucht und behoben. Zudem sind sie an

anderen Unternehmensstandorten oder mobil von
unterwegs liber Smartphone und Tablet einseh-

u

bar.
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,UNSERE
MODELLFABRIK IST EIN
BETRIEBSWIRTSCHAFT-

LICHES LABOR, DAS
OPERATIVE ABLAUFE
AUS EINEM NEUEN BLICK-

WINKEL BETRACHTET."
PROF. DR. BERT LEYENDECKER

N

Die Region IT-fit machen

Im Bereich der Digitalitdt werden sich weiter-
hin stidndig neue Moglichkeiten ergeben.
Um diesen Wissenstransfer in die Region
geht es der IT.Stadt Koblenz. So stehen heu-
te Themen wie loT (Internet of Things), auf
gut deutsch: das Internet der Dinge, im Fokus
- also Fahrzeuge, Haushaltsgerdte, Wearables,

Foto: adobe.stock

Sensoren und vieles mehr, die liber das Internet
verbunden werden und online Daten Ubertra-
gen. ,Wir arbeiten zudem gerade an dem Kon-
zept ,Health Data Intelligence” zusam-
men mit Unternehmen im Gesundheits-
bereich im Rahmen der weiteren Profi-
lierung des Fachbereichs Informatik im
Zuge der Verselbstindigung der Uni Koblenz",
erganzt Prof. Wimmer.
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Wichtig ist es dem Verein, all dieses neue
Wissen in die Breite zu bringen und die
Akteure besser zu verzahnen. Deshalb
werden Veranstaltungen organisiert, in
denen Unternehmen, aber auch Studie-
rende, innovative Projekte prasentie-
ren konnen. ,Der Austausch zwischen
Praxis, Wissenschaft und Lehre ist von
groBer Bedeutung. Nur so kbnnen wir
das Netzwerk aktiv halten, fiir die
Mitglieder einen Mehrwert schaffen,
den Wissenstransfer zwischen Wis-
senschaft, Wirtschaft und Verwal-
tung verbessern, unsere Sichtbarkeit
verstirken und Innovationskraft
etablieren”, ist sich Prof. Wimmer
sicher.

ANZEIGE —

Hightech aus der Region

Das Familienunternehmen EQtherm® bietet am Stand-
ort Dirrholz im Westerwald intelligente Fldchenheiz-
und Khltechnik sowie Lé6sungen zur Warmwasser-
bereitung mit leistungsstarken Wérmepumpen an:

EQ Lésungen lassen sich bedarfsgerecht und effizient
kombinieren fir Neubau und Sanierung, Wohnbau,
Gewerbe und Industrie.

EQ Lésungen aus einer Hand beinhalten mehr Service-
leistungen fur Fachbetriebe. Auf Wunsch kénnen mit
den Systemen auch Planung, Auslegung und Montage
beauftragt werden: Dieses Leistungspaket ist in ganz
Deutschland, Osterreich und den Beneluxlandern ge-
fragt.

Wechselnde gesetzliche Anforderungen an Heizanla-
gen, Energieerzeugung und Gebaudeeffizienz werden
oftmals Ubererfullt: Staatliche Férderung ist die Regel.
Dafir wird das EQ Sortiment laufend fir neue Anfor-
derungen der Praxis weiterentwickelt. Anregungen
erreichen EQtherm Uber Fachbetriebe, die eigene Ser-

EQ SYSTEMLOSUNGEN

vicetochter ,EQ Planung+Montage”, sowie Uber lang-
jahrige Kooperationspartner, wie die renommierten
deutschen Fertighaushersteller im Portfolio oder das
Partnernetzwerk fir EQ Warmepumpen. EQ Lésungen
und Innovationen lassen sich in der Praxis optimal um-
setzen.

Der Ruf nach Effizienz und Nachhaltigkeit trifft bei EQ-
therm auf Qualitat und Fortschritt: Dazu gehoéren auch
die eigene Recyclinganlage zur Wiederaufbereitung
von EPS-Kunststoffen, aber auch stéandig neue nach-
haltige Materialien zum Einsatz in effizienten System-
I6sungen. So sind EQ Dammstoffe aus Holzfaser, emis-
sionsfreier Glasfaser und recyclingfahigem EPS in ,QNG
Ready”-Flachenheiz- und Kuhlsystemen von EQtherm
integriert. lhr Einsatz empfiehlt sich besonders bei Zer-
tifizierung mit dem ,Qualitatssiegel nachhaltiges Ge-
bdude” (QNG). Neue innovative Trockenbausysteme
nutzen zur Ddmmung weitere Rohstoffe mit hervor-
ragender Klimabilanz, wie Recyclingpapier und Stroh.

www.eqtherm.de

Systemtechnik zum Heizen/Kuhlen

mit griner Energie

Effiziente EQ Flachenheiz- und Kiihlsysteme

M Lésungen fur Wohnbau, Gewerbe und Industrie

M Niedertemperatursysteme, ideal fur Warme-
pumpenanschluss

Ertragsstarke EQ Warmepumpen (Luft, Sole)
Bl Mit stromsparender Inverter-Technik
M Klimaneutral bei PV-Nutzung

Systeme + Service fiir LOsungen aus einer Hand

M Planung und Auslegung mit allen Berechnungen

I Schnelle, kostenglinstige Montage, inklusive
Zertifizierung
M Auf Wunsch Inbetriebnahme

EO thern®

Werte flr die Zukunft



REGION DIGITAL

Kl fur den
Mittelstand

IHK Koblenz unterstiitzt Mitglieder auf den
Weg in die digitale Zukunft

Auch fir kleine und mittlere Unternehmen (KMU)
geht kein Weg mehr an Kiinstlicher Intelligenz
bzw. Digitalisierung vorbei. Einige Unternehmen
nutzen sie bereits wie selbstverstandlich. Andere
hingegen haben noch keinen Zugang gefunden
oder wissen gar nicht, wie sie einen Zugang finden
sollen. Wer gibt Tipps? Wer hat bereits Erfahrun-
gen? Mit wem konnte ich mich austauschen oder
wer steht vor den gleichen Problemen wie ich?

IHKhub - Serviceplattform fiir Digitalisierung

Um einen niedrigschwelligen Einstieg in die Welt
der Digitalisierung zu ermdglichen oder auch
ambitionierte Nutzer auf den neuesten Stand zu
bringen, hat die Industrie- und Handelskammer
Koblenz eine Serviceplattform fiir Unternehmen
eingerichtet - den IHKhub Koblenz. ,Mit dem

IHKhub unterstiitzen wir Unternehmen und
ihre Mitarbeitenden dabei, sich fit fiir die

,MIT DEM IHKHUB
UNTERSTUTZEN WIR
UNTERNEHMEN UND

IHRE MITARBEITENDEN

DABEI, SICH FIT FUR

DIE ANFORDERUNGEN
DES DIGITALEN WANDELS
ZU MACHEN."
ALEXANDER VATOVAC

Anforderungen des digitalen Wandels

zu machen”, sagt Alexander Vatovac,
Geschéaftsbereichsleiter ~ Unterneh-
mensservice der IHK Koblenz. ,Wir
bieten aktuelle Informationen und
Serviceleistungen, die exakt auf die
Bediirfnisse von KMU zugeschnitten
sind.”

Wie wird Rheinland-Pfalz

- ANZEIGE

Ki-ready?

So fand im Oktober eine Tagesveranstaltung zum
Thema Kl in Koblenz statt, die sofort ausgebucht
war. Teilnehmende lernten z. B. Ansprechpart-
ner zu kostenfreien Unterstiitzungsangeboten in
Rheinland-Pfalz kennen, die sie bei der Implemen-
tierung von Kl in ihren Unternehmen begleiten
konnten. Inspirationen konnten von dargestellten
Anwendungsféllen aus der Region geholt wer-
den. Spannend war der Impulsvortrag von Prof.

Andreas Dengel, Geschaftsfiihrender Direktor des
Deutschen Forschungszentrums fiir Kiinstliche
Intelligenz, mit dem Titel ,Werkzeugkasten KI fir
Unternehmen”, der Einblick in Mdglichkeiten ver-
schaffte. AnschlieBend nahm Prof. Dengel sich
ausreichend Zeit und beantwortete Fragen aus
dem Publikum. AbschlieBend diskutierte Dorte
Schall, Ministerin flr Transformation und Digita-
lisierung des Landes Rheinland-Pfalz, mit Unter-
nehmern aus der Region uber die Frage ,Wie wird
Rheinland-Pfalz KI-ready"?

Digitale Woche - kostenlose Online-
Veranstaltungen

Nachste Woche organisiert die IHK Koblenz die
.Digitale Woche 2024". Von Montag, den 11. No-
vember, bis Freitag, den 15. November, finden tdg-
lich vier voneinander unabhdngige einstlindige
Online-Termine statt zu verschiedenen digitalen
Themen. Da geht es u. a. um mehr Sichtbarkeit
durch regionale Bildschirmwerbung, Digitale Aus-
bildungsvertrdge, Robotik in Gastronomie und
Hotellerie, den einfachen Einstieg zur Nutzung
von Kl im Handel-,Prompting” oder um gegensei-

Mit der geplanten Errichtung eines Zentrums fir
Forschung, Anwendung und Bildung im Bereich der
Robotik positioniert sich Neuwied als fihrender Standort
fur innovative Technologien in der Region Mittelrhein.
Im Rahmen eines Kooperationsprojektes wird derzeit
geprift, welche konkreten Méglichkeiten zur Umsetzung
dieses zukunftsweisenden Projektes bestehen.

Das Forschungszentrum samt Anwendungspark wird
Unternehmen die Gelegenheit bieten, sich aktiv in
Entwicklungsprojekte einzubringen und Ldsungen in
die Praxis umzusetzen. ,Wir sehen in der Robotik und
Kinstlichen Intelligenz die Schlisseltechnologien des
21. Jahrhunderts, die nicht nur unsere Region starken,
sondern auch Lésungen flr den Fachkraftemangel
und Innovationen in Bereichen wie Medizin und Pflege
bieten”, betont Oberbirgermeister Jan Einig.

Neuwied setzt auf innovative Konzepte und fordert
deren Entwicklung. Unternehmen, die Interesse an
Forschungsauftrdgen oder einer Ansiedlung auf dem
Geldnde haben, sind herzlich eingeladen, sich zu melden.

Eine Kooperation von:

Stavk €Uv unseve Wietscha€<t!

Kontakt:

Prof. Dr. Udo Gnasa, Hochschule Koblenz

E-Mail: gnasa@hs-koblenz.de

Von links: Rolf Léhmar (IHK-Vizeprdisident und Geschdftsfiihrender Gesellschafter Léhmar Elektro GmbH), Rena Ukena (Refe-
rentin Digitalisierung und Kl (IHK Koblenz)), Fabian Géttlich (Geschdftsfiihrer Interessenvertretung (IHK Koblenz)), Ministerin
Dérte Schall (Ministerin fiir Arbeit, Soziales, Transformation und Digitalisierung des Landes Rheinland-Pfalz), Jens Geimer
(IHK-Vizeprdsident und Geschdftsfihrender Gesellschafter Westerwald-Brauerei H. Schneider GmbH & Co. KG).

tiges lernen: KI-Tipps aus verschiedenen Branchen.
Alle Veranstaltungen sind sogar kostenfrei!

LUns ist es wichtig, ein Netzwerk fiir Unter-
nehmen zur Verfligung zu stellen, die sich Gber
die Entwicklungen und die Nutzung von Kl aus-

GrolRRe Studie

Fotos: Isa Hoffmann Fotografie / IHK Koblenz

tauschen”, so Rena Ukena, Ansprechpartnerin
fur das KI-Netzwerk der IHK Koblenz. ,Im
nachsten Jahr werden wir dann unseren Schwer-
punkt auf regionale Forschung und Infrastruktur
setzen."

Kiinstliche Intelligenz in Unternehmen

In Zusammenarbeit mit Prof. Dr. Ayelt Komus von der Hochschule Koblenz, der IHK

Koblenz, der Handwerkskammer Koblenz und dem Mittelstand-Digital Zentrums Handwerk ent-
stand eine Studie zum Thema Kiinstliche Intelligenz in Unternehmen. Ziel war es, zu

erfahren, wie KI aktuell in mittelstindischen und kleinen Unternehmen im nérdlichen

Rheinland-Pfalz eingesetzt wird.

An der Studie nahmen fast 200 Unternehmen teil.

Hier die Highlights der Befragung sind:

® Fast 90 Prozent der Unternehmen, welche Kl nutzen, verwenden hierfiir fremde

statt eigener Software.

o Uber 5/6 der Umfrageteilnehmer sehen Kl fiir ihr Unternehmen als relevant oder

extrem relevant.

e Knapp 2/3 der Befragten wenden heute bereits Kl in deren Unternehmen an.
* (ber 80 Prozent der Umfrageteilnehmer, die Kl bereits anwenden, setzen diese

erst seit hochstens zwei Jahren ein.

® Die groBte Herausforderung, die Unternehmen in der KI-Nutzung sehen, ist

die Rechtssicherheit.

® Fast 90 Prozent aller Befragten sind der Meinung, dass Kl in den néchsten 10 Jahre
ein wesentlicher Faktor fiir die Wettbewerbsfahigkeit lhrer Branche sein wird.
® Nahezu 80 Prozent der teilgenommenen Unternehmen sehen den Einsatz von Kl

mehr als Unterstiitzung als Ersatz.

Alexandra Rinz, Wirtschaftsférderung Neuwied
E-Mail: aruenz@stadt-neuwied.de

Nutzen Sie die Chance, Teil dieses zukunftsweisenden
Projektes zu werden!

Fotos: IHK Koblenz/Isa Hoffmann Fotografieock.adobe.com



Digitales Medikationsmanagement
ermoglicht hohe Patientensicherheit

St. Nikolaus-Stiftshospital setzt durch neues Digitalisierungsprojekt hohe Standards

Ein kurzes Einscannen des Patientenarmbandes
und schon ist sichergestellt, dass dem Patien-
ten das richtige Medikament gegeben wird. Was
so einfach klingt, bedarf einer systematischen
digitalen Vorarbeit, fiir die sich das St. Niko-
laus-Stiftshospital stark gemacht hat. Denn die
Sicherheit der Patienten liegt allen Mitarbeitenden
besonders am Herzen. ,Eine unserer ersten Priori-
taten ist es, stdndig an den hohen Standards der
Patientensicherheit weiter zu arbeiten”, betont
Geschiftsflihrerin Cornelia Kaltenborn. ,Durch
neue digitale Infrastrukturen ergeben sich auch
in Bezug auf die Patientensicherheit neue Mdg-
lichkeiten."

Die Einflihrung der elektronischen Patientenakte
(E-Akte) war der erste Schritt auf diesem Weg.
Auf dieser Basis konnte das St. Nikolaus-Stifts-
hospital nun auch einen geschlossenen Medika-
tionsmanagementprozess einflihren. Flir beide
Digitalisierungsprojekte erhielt das Krankenhaus
Fordermittel aus dem Krankenhauszukunftsfonds.
Die Mittel des Fonds wurden zu 70 Prozent durch
den Bund bereitgestellt, die MaBnahme ist Teil des
Deutschen Aufbau- und Resilienzplans, der aus Mit-
teln der Aufbau und Resilienzfazilitat der Europai-
schen Union, NextGenerationEU, finanziert wird.
Beide Projekte tragen nicht nur zu einer vermehrten
Digitalisierung im Haus bei, sondern stehen auch
fiir hohe Patientensicherheit. Doch was genau be-
deutet es, ein digitales Medikationsmanagement
umzusetzen?

Alles beginnt bei der Patientenaufnahme im
Krankenhaus. Hier gibt der Patient an, welche
Medikamente er einnimmt. Alle Daten werden
dabei digital hinterlegt. ,Im Idealfall hat der
Patient seinen Bundesmedikationsplan dabei”,
erklart Patricia Kern, Leiterin der Krankenhaus-
apotheke. Nach jeder elektronischen Neuauf-
nahme Uberprifen die Apothekerinnen in der
Krankenhausapotheke, ob die Medikamente des Pa-
tienten richtig aufeinander abgestimmt sind. ,Es

Das St. Nikolaus-Stiftshospital hat einen geschlossenen Medikationsmanagementprozess eingefiihrt. So nutzt das Krankenhaus die fortschreitende Digitalisierung auch, um die Patientensicher-

heit auf konsequent hohem Niveau zu halten.

kann zum Beispiel sein, dass Wechselwirkungen
auftreten”, erklart Patricia Kern. Fillt etwas auf,
wird der behandelnde Arzt in der E-Akte darauf
aufmerksam gemacht. Dies geschieht auch, wenn
neue Medikamente im Krankenhaus angeordnet
werden.

.Diese Arzneimittelexpertise unserer klinischen
Fachapothekerinnen schitze ich sehr”, sagt Dr.
Julian Simmendinger, Chefarzt der Akutgeriatrie.
.Denn die Interaktion verschiedener Medikamente
kann sehr komplex sein." Dies kommt insbesondere
auf der Station der Akutgeriatrie zum Tragen, auf
der viele Patienten verschiedene Arzneistoffe par-
allel einnehmen missen.

Genau aus diesem Grund startete das St. Nikolaus-
Stiftshospital den neuen Medikationsmanage-
mentprozess als Pilotprojekt auf der Akutgeriatrie.
Dort ist das Stellen der Medikamente fiir das Pfle-
gepersonal sehr anspruchsvoll. Beim Pilotprojekt
kommen auf der Station nun Scanner zum Einsatz.
Zunichst wird der Patientencode aus der E-Akte
gescannt, anschlieBend der Barcode der Medika-
mentenschachtel, aus der das Medikament ent-
nommen werden soll. Stimmen die Codes Uiberein,
gibt das System die Entnahme frei und das Me-
dikament kann in den Tagesdispenser eingelegt
werden. ,So kann kein Fehler unterlaufen”, sagt
Stationsleiterin Luisa Tigges zufrieden. ,Und der
tibliche Kontrollschritt, dass eine zweite Pflegekraft

Foto: St. Nikolaus-Stiftshospital/Sophie Runkel

das Stellen der Medikamente nochmals liberpriifen
muss, entfallt.”

Wenn im Laufe des Tages die Pflegekraft den Pa-
tienten ihre zugeordneten Medikamente ans Bett
bringt, wird auch dieser Schritt zunéchst lber den
Scan des Patientenarmbandes freigegeben, erst
dann erfolgt die Medikamentenausgabe. ,Wir freu-
en uns, durch die zunehmende Digitalisierung auch
die Patientensicherheit auf konsequent hohem
Niveau zu halten”, so Geschaftsfiihrerin Cornelia
Kaltenborn. Und Pflegemanagerin Sandra Worliczek
erganzt: ,Da sich das Pilotprojekt auf der Akutge-
riatrie bewahrt hat, planen wir im nachsten Schritt
auch die weiteren Stationen einzubinden."
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Medizinische Daten
auf Knopfdruck

Effizient, sicher und
patientenorientiert

Die elektronische Patientenakte (ePA)

ist ein digitales System zur Speicherung
und Verwaltung von Gesundheitsdaten.
Sie ermdglicht Patienten und Arzten
einen sicheren Zugriff auf medizinische
Informationen, darunter Behandlungs-
berichte, Diagnosen, Medikationsplane
und Impfnachweise. Die ePA kann von
verschiedenen medizinischen Einrichtun-
gen eingesehen und aktualisiert werden.

ANZEIGE
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GESUND DIGITAL

Dr. Frank Theobald, Leiter des MAP-Programmes.

- ANZEIGE

Microneedle-PFlaster —
eine Innovation fiur die
globale Gesundheitsversorgung

Die Forschung in Andernach wird von der Bill-
und-Melinda-Gates-Stiftung gefordert

Stellen Sie sich vor, die nidchste Pandemie kommt
und es gibt keine Impf-Warteschlangen vor den
Arztpraxen. Es braucht sogar keine Impfzentren.
Jeder konnte sich zu Hause selbst impfen. Kein
Piks mehr, keine Kihlketteneinhaltungen mehr.
Und es wére auch fiir Impfungen wie Influenza,
Tetanus, Masern-Roteln oder Hepatitis B einsetz-
bar. Ein Traum? Nein. In Andernach wird ein Mi-
kronadel-Pflaster entwickelt, das liber die Haut,
die Wirkstoffe in den Korper transportiert und
entscheidet, wann sie frei gesetzt werden.

Die Firma LTS Lohmann Therapie-Systeme AG
produziert bereits seit Langem transdermale
Pflaster. Den meisten bekannt in der Anwendung
als Schmerzpflaster oder Nikotinpflaster. Die
Wirkstoffe werden tber die Haut in den Korper
transportiert.

Innovatives Pflaster

Vakzine, mRNA oder Biologika sind jedoch so
groBe Molekiile, dass sie nicht iiber die herkdmm-
lichen Pflastern durch die Haut transportiert
werden kdnnen. Aus diesem Grund entwickelt LTS
ein neues Pflaster: das Mikronadel-Array-Patch
(MAP). Auf dem Pflaster befinden sich bis zu
600 Nadeln pro cm2, die sehr diinn sind und in
denen sich die Wirkstoffe befinden. Klebt man das
Pflaster auf Arm oder Bein, durchdringen die Na-
deln absolut schmerzfrei die Haut. Unter der Haut
|6sen sich die Nadel auf und kébnnen mit Hilfe der
applizierten mRNA oder Vakzine, den Korper nun
dazu animieren, Antikdrper zu bilden oder aber
therapeutisch wirksame Mengen der Biologika in
die Blutbahn bringen.

Einzige Firma mit Herstellererlaubnis

Zugelassen sind die genialen Pflaster noch nicht.
JWir brauchen sicherlich noch fiinf bis sieben
Jahren bis zur Zulassung, wenn es mit den notwen-
digen Studien gut lduft", sagt Dr. Frank Theobald,
Leiter der MAP-Proramms. ,Wir sind jedoch die
einzige Firma in Europa mit einer Herstellererlaub-
nis." Selbst in den USA ist die Forschung auf diesem
Gebiet nicht weiter fortgeschritten, obwohl Tech-
nologie dort durch staatliche Programme bes-
ser gefordert werden als in Europa. Das Potenzial
dieser Innovation ist aber nicht unentdeckt
geblieben.

4,3 Millionen Dollar von
der Bill-und-Melinda-Gates-Stiftung

Die Bill-und-Melinda-Gates-Stiftung ist von der
Technologie begeistert und unterstitzt die For-
schung mit 4,3 Millionen US Dollar. Sie engagiert
sich stark flir die Gesundheitsversorgung in Ent-
wicklungslandern, die vor erheblichen Heraus-
forderungen steht. Insbesondere der Zugang zu
Impfungen und medizinischen Behandlungen
gestaltet sich oft schwierig, da viele Regionen
tber keine ausreichende medizinische Infrastruk-
tur verfligen. Genau hier setzt die bahnbrechen-
de Innovation der Mikronadel-Pflaster an. Diese
kleinen, leicht anwendbaren Pflaster kénnten die
Art und Weise, wie Menschen in abgelegenen Ge-
bieten Zugang zu Impfungen und Medikamenten
erhalten, revolutionieren.

Revolutioniert die
Empféingnisverhiitung

Besonders wichtig ist der Bill-und-MelindaGa-
tes-Stiftung, dass die innovativen Pflaster zur

vr-rheinahreifel.de
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Empfangnis-

verhiitung  fur

Frauen in Lan-

dern mit nied-

rigem und mitt-

lerem Einkommen

eingesetzt werden

kénnen.  Der  unzurei-

chende Zugang zu Verhii-

tungsmitteln stellt eine erhebliche Be-
lastung fiir Frauen in diesen Landern dar. Laut
einer Studie aus dem Jahr 2022 hatte eine von
14 Frauen weltweit, die Verhitungsmittel nutzen
mochten, keinen Zugang zu ihnen. Dies entspricht
einem ungedeckten Bedarf von 162 Millionen
Frauen, von denen die meisten in Afrika siidlich
der Sahara und in Sldasien leben.

Die Pflaster-Verhiitung ist als eine Langzeitan-
wendung von 6 Monate geplant. Das heit, die
Frau klebt das Pflaster auf die Haut. Nach 15
Minuten kann sie es entfernen. Die Verhiitung
dauert aber sechs Monate an. Im Vergleich zu
anderen bestehenden lang wirkenden Formen
kann es selbst verabreicht werden, ist diskret und
erfordert keine Besuche bei einem Arzt.

Keine Kiihlketten notwendig

Ein weiterer Pluspunkt der Pflaster ist, dass sie
keine spezielle Schulung fiir den Gebrauch erfor-
dern. Jede Person kann sie selbst auftragen, was
bedeutet, dass medizinisches Fachpersonal nicht
unbedingt anwesend sein muss. Mikronadel-Pflas-
ter sind ideal fiir Regionen, in denen die Kiihlketten
nicht vorhanden sind - wie sie fiir herkémmliche
Impfstoffe erforderlich sind. Dies ist zusdtzlich ein
entscheidender Vorteil fiir Regionen mit einge-
schranktem Zugang zu Gesundheitsdiensten.

Hochmoderne
Technologie

Die LTS Lohmann Therapie-

Systeme AG in Andernach ist ein welt-
weit fiihrendes Unternehmen in der
Entwicklung und Produktion innovativer
transdermaler Pflaster und oraler Filme
fiir die pharmazeutische Industrie.

Mit hochmodernen Technologien ermdg-
licht LTS die effiziente Verabreichung
von Medikamenten durch die Haut oder
tiber die Mundschleimhaut, was fiir viele
Patienten eine komfortable Alternative
zu herkbmmlichen Darreichungsformen
bietet.

Durch ihre starke Forschungs- und Ent-
wicklungsarbeit sowie weltweite Koope-
rationen spielt die Firma eine zentrale
Rolle in der pharmazeutischen Industrie
und im Bereich moderner Therapiesys-
teme.

In den Standort Andernach sind 30
Millionen Euro in ein neues Forschungs-
zentrum investiert worden.

Fotos: Dr. Frank Theobald leitet die Forschungsabteilung fiir die Mikronadel-Pflaster. ,Wir sind davon (iberzeugt,

dass unsere MAP-Technologie nicht Ildnger eine Vision ist, sondern eine echte Alternative fiir die Verabreichung

von kleinen Molekiilen, Impfstoffen, biologischen Wirkstoffen und mRNA. Die Férdergelder der Bill-und-Melinda-Gates-
Stiftung werden dazu beitragen, die MAP-Technologie weiterzuentwickeln, sie auf die néichste Entwicklungsstufe zu
bringen und sie in absehbarer Zeit fiir Patienten zugdnglich zu machen. Sie wird Frauen in Ldndern mit niedrigen und
mittleren Einkommen den Zugang zu einer zuverléissigen und wirksamen Verhiitungsmethode erméglichen und ihre
wirtschaftliche Situation verbessern. Das wird sie bei der Durchsetzung der Gleichstellung der Geschlechter in

ihren Lebensrdumen unterstiitzen."”

Jedes Mikronadel-Pflaster kann bis zu 600 Nadeln pro cm2 enthalten,

mit einer Nadelldnge zwischen 200 und 1000um.

Das Pflaster ldsst sich schmerzfrei und problemlos auf Arm oder Bein kleben. Nach 15 Minuten kann es entfernt
werden. In der Zwischenzeit haben sich die Mininadeln aufgeldst und das Medikament bzw. der Impfstoff kann

seine Wirkung entfalten.



Im DICE werden ,,Raume”

fuir Innovationen geschaffen

Debeka Innovation Center unterstiitzt digitalen
Wandel in der Region Koblenz-Mittelrhein

Das Debeka Innovation Center (DICE) in Koblenz
hat in erster Linie das Ziel, die Zukunftsfahigkeit
der Debeka zu sichern. Das DICE soll ein Raum
fiir Digitalisierung, Innovation und Transforma-
tion sein. Es fordert aber auch die Digitalisierung
in der Region, indem es Unternehmen, Start-ups,
das TZK, Forschungseinrichtungen und die 6ffent-
liche Hand vernetzt. Es bietet Zugang zu moderner
Technologie, unterstitzt die Entwicklung digitaler
Lésungen und Transformationen. Durch die Kom-
bination aus Hightech-Infrastruktur, Netzwerk-
moglichkeiten, Start-up-Férderung und Weiter-
bildungsangeboten trdgt das DICE aktiv zum
digitalen Wandel der Region bei.

Teresa Michalak und Sebastian Sterz sind die Lei-
ter des DICE, in dem 20 bis 30 Personen fest be-
schaftigt sind. ,Wir versuchen einen Mix im Team
zu erreichen. Ein Teil der Mitarbeitenden ist aus
der Debeka zu uns rotiert, der andere ist von ex-
tern eingestellt. Das garantiert uns einen frischen
Blick auf die Themen. Der Bezug zur Versicherung
bleibt dabei erhalten”, erklart Teresa Michalak das
Prinzip. ,So wie ich", ergdnzt Sebastian Sterz mit
einem Lachen. ,Ich komme aus dem Maschinen-
bau. Klingt zundchst widersprichlich. Aber ich
betrachte Vorgdange aus einem ganz anderen
Blickwinkel. Und das ist wiederum hilfreich."

Rotation fordert Kreativitit

Die Forderung von Kreativitdt, neuen Denkpro-
zessen sowie die Bereitstellung von Freiraum fiir
innovative Ideen stellen wesentliche Elemente der
DICE-Strategie dar. Diese Aspekte werden im DICE
gefdordert. Die Forderung der kreativen Arbeit er-
folgt durch eine flexible Raumgestaltung sowie
innovativer Workshopmdoglichkeiten. Zudem wird
das Konzept der Rotation umgesetzt. Im DICE
(Gibersetzt auch Wiirfel) werden die Mitarbeiter
im wahrsten Sinne des Wortes durcheinander-
gewiirfelt. ,Dies bedeutet, dass alle vier Jahre die
Mitarbeiter ausgewechselt werden. Alle Mit-
arbeitenden sollen sich dann nach ihren neuen
Fahigkeiten und Interessen ein Angebot in der
Hauptverwaltung suchen, das zu ihnen passt”,
erklart Teresa Michalak.

Raum fiir neue ldeen

Der GroBteil des DICE beinhaltet rund 120 Co-
Working-Arbeitsplitze, die von den Mitarbeiten-
den der Debeka genutzt werden. Jetzt kdnnte
man denken, wozu werden so viele Co-Working-
Arbeitsplatze benotigt, wenn doch jeder sei-
nen Arbeitsplatz hat? ,Ganz einfach”, erlautert
Sebastian Sterz. ,Im alltdglichen Arbeitsprozess
ist hdufig kein Raum um mit Kollegen aus ver-
schiedenen IT- und Versicherungsfachabteilungen
gemeinsam Innovationen oder Produkte zu entwi-
ckeln. Oder einfach mal in Ruhe einen Program-
miercode zu besprechen. Im DICE geben wir den
Mitarbeitenden der Debeka diese Mdglichkeiten
mit ihrem Projekt fiir einen oder zwei Tage in der
Woche einzuziehen."

Die Fachexperten bekommen im DICE nicht nur
Raum, im Sinne von modernen, flexibel gestaltba-
ren Radumlichkeiten, sondern auch Raum, im Sinne
von kreativem Freiraum, um neue Wege einzu-
schlagen. Denn es ist nachgewiesen, dass in einer
anderen Umgebung kreativer gearbeitet, anders
reflektiert und in die Zukunft gedacht wird. Bei
Bedarf werden die Gruppen von Methoden-Ex-
perten unterstiitzt. Dieses gemeinsame kreative
Brainstorming kommt extrem gut an. Das zeigt
sich allein daran, dass die Workshopflachen des
DICE immer ausgebucht sind.

Innovative Unwetterschadensmeldung

Zu den Innovationen zadhlt beispielsweise eine
kreative Schadensmeldung, die mit den Kollegen
der Sachversicherung gemeinsam entwickelt wur-
de und mittlerweile fiir die Kunden der Debeka im
Einsatz ist. Dabei geht es um Schiaden durch Un-
wetter. ,Durch einen Dienstleister bekommen wir
die Postleitzahlen der von Unwetter betroffenen
Gebiete und gleichen diese mit unseren Kunden
ab. Betroffene Kunden schreiben wir an und bie-
ten ihnen einen Link fiir die schnelle Schadens-
meldung an", so Teresa Michalak. ,Wenn das Dach
weg oder das Haus lberflutet ist, muss keiner mehr
Ordner suchen. Er muss nur den Schaden (iber den
Link melden." Dadurch wird der Prozess der Ver-
sicherung beschleunigt, die Schadenregulierung
direkt angestoBen und der Weg zur Regulierung
ganz schnell geebnet.

Ideen groB3 machen

JFur solche Ideen ist das DICE da. So et-
was setzt man nicht mal eben an seinem
Schreibtisch  um. Die Fachabteilungen sind
im Tagesgeschaft gefangen. Da braucht man
Kollegen, die den Prozess durchdenken", erklart
Sebastian Sterz. ,Wenn solche Ideen an uns he-
rangetragen werden, schauen wir zundchst, ob
sie machbar sind. Wenn ja, begleiten wir das Pro-
jekt und machen es groB. Wir helfen dabei, den
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Teresa Michalak

und Sebastian Sterz

sind die Leiter des DICE,

in dem 20 bis 30 Personen
fest beschdftigt sind.
Foto: Petra Dettmer

WIR LAUFEN
DEM DIGITALEN
WANDEL NICHT

HINTERHER — WIR

Fokus nicht zu verlieren,
lassen einen Piloten bauen,
binden externe Firmen mit
ein, holen Kundenfeedback ein,
um die Ideengeber zum Erfolg zu
bringen." Und es funktioniert. ,Wir laufen
dem digitalen Wandel nicht hinterher - wir laufen
mit!"

Auch ehrenamtlich engagiert sich das DICE in
der Region. So bietet es Unterstiitzung von Bar-

LAUFEN MIT!"
SEBASTIAN STERZ

camps wie zum Bei-

spiel zum Thema ,Frau-

en stiarken in Beruf und

Flihrung". Beliebt ist auch

das Format ,Praxislunch": Beim
Pizzaessen  bekommen  Studierende
der Informatik Einblicke und Praxiswissen aus
der Versicherungswirtschaft. ,Wir haben gut aus-
gebildete Informatiker und Informatikerinnen in
Koblenz, auf die die Region ungern verzichten

kann."

ANZEIGE —

MMV » - Bank
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arbeit. Wir beraten seit vielen Jahren zahlreiche Kunden, Hersteller und Lieferanten und wissen,
worauf es ankommt. Egal in welchen Bereichen Sie investieren — von Biiro/IT, nachhaltigen
Losungen, Gesundheitswesen, Mobilitat, Nahrungsmitteln und Produktion — Sie profitieren von
unserem langjahrigen Know-how. Dabei bieten wir individuelle Losungen aus den Bereichen
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Jederzeit ein Partner. www.mmv.de

Innovative Ideen werden im DICE umgesetzt. So wie z. B. die rechtzeitige Unwettermeldung an Kunden mit gleichzeitigem Link
zur schnellen Schadensrequlierung, falls doch ein Schaden entstanden sein sollte. Es muss kein Ordner gesucht werden, nur der
Link genutzt werden. Foto: Spotlight Nord - stock.adobe.com
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Gemeinsam mit einem starken Partnernetzwerk aus Wirtschaft, Medizin und Forschung ist Qurasoft (Geschdftsfiihrer Erwin Junker, Tobias Hastenteufel und Artur Schens) in kiirzester Zeit zum fiihrenden Anbieter einer telemedizinischen Softwareplattform fiir

chronische Erkrankungen geworden. Uber die SaniQ App kdnnen Patienten unter anderem Vitalwerte manuell eintragen, mit Arzten kommunizieren und Dokumente austauschen.

Innovative Telemedizin aus Koblenz

Qurasoft revolutioniert das Gesundheitswesen

Die Region Mittelrhein beheimatet zahlreiche in-

novative Unternehmen - eines der spannends-
ten Beispiele ist die Qurasoft GmbH aus
Koblenz. Das Softwareunternehmen hat

,EINE REGELMASSIGE
UBERWACHUNG DER
PATIENTEN IST ESSENZIELL,
UM MOGLICHE VERSCHLECH-
TERUNGEN FRUHZEITIG ZU
ERKENNEN. HIER SETZT
DIE INNOVATIVE SOFTWARE
VON QURASOFT AN."

ARTUR SCHENS

sich seit seiner Griindung im Jahr 2015
zu einem fiihrenden Anbieter im Be-
reich der Digitalmedizin entwickelt.
Mit ihrer spezialisierten Software-
plattform SaniQ OS ermdglicht
Qurasoft das  Fernmonitoring

chronischer Erkrankungen und

unterstiitzt so Kliniken und Pra-
xen bei der kontinuierlichen Ver-
sorgung ihrer Patienten.

- ANZEIGE

Das Beispiel eines Patienten mit Herzinsuffizienz
verdeutlicht die Anwendung, wie Vitaldaten an
den Kardiologen ubermittelt werden. ,Der Patient
bekommt ein Blutdruckmessgerat, ein Mini-EKG
und eine Waage. Diese missen téglich einmal be-
nutzt werden. Die Daten werden tber Mobilfunk
direkt an den Kardiologen ubermittelt. Bemerkt
er UnregelmaBigkeiten, kann er sofort reagieren”,
erklart Tobias Hastenteufel, Geschaftsfiihrer der
Firma Qurasoft, den lebenswichtigen Nutzen der

App.

Die Griinder Tobias Hastenteufel, Erwin Junker
und Artur Schens hatten von Beginn an eine klare
Vision. Sie wollten den Einsatz digitaler Technolo-
gien im Gesundheitswesen vorantreiben. Selbst in

Faszinierende Fahrzeuge.
AuBBergewohnlicher Service.

Kestenholz - Ihr Mercedes-Benz Partner
in Koblenz, Cochem, Enkirch und Simmern.
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einer landlichen Region aufgewachsen, erkannten
sie vorausschauend, wie schwierig es in Zukunft
sein wird, einen zeitnahen Arzttermin zu bekom-
men, insbesondere bei einem Facharzt. Was in
GroBstadten noch nicht so sichtbar war, spiegelte
sich auf dem Land schon 2015 wider.

Heute gehort Qurasoft zu den Vorreitern in
Deutschland, wenn es darum geht, medizinische
Versorgung durch innovative Softwareldsungen zu
optimieren. ,Unsere Plattform SaniQ OS zeichnet
sich durch hohe Flexibilitdt und Anpassungsfahig-
keit aus, sodass sie in verschiedenen medizinischen
Disziplinen angewendet werden kann", sagt Erwin
Junker. Besonders stark ist die Nutzung in der
Kardiologie - einem Bereich, in dem das Monito-
ring von Patienten lebenswichtige Informationen
liefern kann.

Digitale Innovation in der Kardiologie

Herzerkrankungen zdhlen zu den haufigsten
chronischen Erkrankungen in Deutschland. Um
diese Situation zu dndern, wurde gerade das ,Ge-
sundes-Herz-Gesetz" (GHG) vom Bundeskabinett
beschlossen. Auch hier greift die Telemedizin.
.Fine regelmiBige Uberwachung der Patienten
ist essenziell, um mdogliche Verschlechterungen
frihzeitig zu erkennen”, erklart Artur Schens.
JHier setzt die innovative Software von Qurasoft
an. Sie ermdglicht es, die Vitaldaten kontinuier-
lich zu tiberwachen, ohne dass die Patienten dafiir
regelmaBig in die Praxis oder Klinik kommen miis-
sen. Uber digitale Sensoren und Apps werden die
Werte erfasst und in Echtzeit an die behandelnden
Arzte libermittelt."

Seit 2022 gibt es in Deutschland verbesserte
Vergiitungsstrukturen fiir das Telemonitoring in
der Kardiologie, was dazu geflihrt hat, dass die
digitale Unterstlitzung immer haufiger in der tag-
lichen Praxis Anwendung findet. ,Kardiologen
berichten uns, dass sie durch das kontinuierliche
Monitoring prézisere Diagnosen stellen und schnel-
ler therapeutische MaBnahmen einleiten konnen®,
sagt Tobias Hastenteufel duBerst zufrieden. Dies
wirkt sich direkt auf die Lebensqualitat der Pa-

Foto: Qurasoft

tienten aus: Durch die stindige Uberwachung und
frithzeitige Intervention kdnnen Verschlechterun-
gen verhindert und Krankenhauseinweisungen
reduziert werden. Das zeigt, wie wichtig digitale
Lésungen in der modernen Medizin sind.

Pionierarbeit in der COVID-19-Forschung

Auch in der COVID-19-Pandemie hat Qurasoft eine
zentrale Rolle gespielt. Das Unternehmen konnte
insbesondere im Bereich der Forschung und Thera-
pie von Long-COVID seine Expertise unter Beweis
stellen. Es war in zahlreichen Studien mit seiner
SaniQ OS-Plattform involviert, die auch heute
noch im Einsatz ist. Ein herausragendes Beispiel ist
die Studie coverCHILD, die in Zusammenarbeit mit
den Universitatskliniken in Marburg und Bielefeld
durchgefiihrt wurde. Ziel war es, die Machbarkeit
und Akzeptanz eines multimodalen Telemonito-
rings fir Kinder und Jugendliche mit Post-COVID-
Syndrom zu untersuchen. Dabei wurden tragbare
Smart Spirometer zur Priifung der Lungenfunk-
tion und Smartwatches eingesetzt, um die Vital-
daten der jungen Patienten zu erfassen.

Die Ergebnisse der Studie sind beeindruckend:
Uber 90 Prozent der teilnehmenden Jugendli-
chen nutzen nachweislich nahezu téaglich die App.
Durch das digitale Monitoring konnten die Arzte
den Verlauf der Symptome besser nachverfol-
gen und gezielte Empfehlungen geben. Dies half
den Jugendlichen, ihre Aktivititen anzupassen
und besser mit den Symptomen des Post-COVID-
Syndroms umzugehen. Fiir die behandelnden
Mediziner waren die gesammelten Daten eine
wertvolle Unterstiitzung bei therapeutischen Ent-
scheidungen.

Die Koblenzer Softwarefirma Qurasoft zeigt ein-
drucksvoll, wie Digitalmedizin das Gesundheits-
wesen verindern kann und sowohl Arzte als auch
Patienten im Alltag unterstiitzt. Mit ihrer innova-
tiven Technologie trdgt das Unternehmen nicht
nur zur Verbesserung der individuellen Patienten-
versorgung bei, sondern setzt auch Impulse fiir die
Weiterentwicklung der medizinischen Forschung.

In der Praxis erkennt das Praxisteam problemlos (iber die extra Praxis-Software die erfassten Vitalparameter der Patienten und

informiert direkt, wenn zuvor definierte Grenzwerte (iberschritten werden.

Foto: Qurasoft
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Wie Kl medizinische Behandlungen
verbessern kann

Die Forschungsgruppe Kl im Gesundheitswesen
an der Uni Koblenz arbeitet an Behandlungsop-
timierungen.

Menschen machen Fehler. So auch Arzte. Kénnen
wir sie mit Kl unterstiitzen, bessere Entscheidun-
gen zu treffen? Dieser Frage geht Prof. Dr. Maik
Kschischo nach, Leiter der Forschungsgruppe Kl im
Gesundheitswesen am Institut Informatik an der
Universitiat Koblenz. Hier entsteht aktuell der neue
Schwerpunkt ,Health Data Intellegence”, der ins-
titutsiibergreifend neue Methoden mit Hilfe von
Kiinstlicher Intelligenz entwickelt, um Probleme
im Bereich der Biomedizin zu ldsen.

Herr Prof. Kschischo, wie muss man sich
lhre Arbeit vorstellen?

Prof. Kschischo: ,Wir sammeln Daten. Dann ana-
lysieren wir diese Daten mit Hilfe von mathemati-
schen Modellen und statistischen Methoden oder
entwickeln maschinelle Lernverfahren, um Proble-
me zu l6sen."

Das ist jetzt sehr theoretisch. Konnen Sie
ein Beispiel nennen?

Prof. Kschischo: ,Gerne. Wir bekamen 20.000
Datensdtze von Patienten aus der Intensivmedizin,
die eine Sepsis, also eine Blutvergiftung, entwi-
ckelt hatten. Meist eine bakterielle Infektion, die
mit Antibiotika behandelt wird. Bei einer Sepsis
muss man schnell handeln, sie kann sonst tod-
lich verlaufen. Da der Arzt anfangs meist nicht
weiB, welcher Erreger die Sepsis ausgelost hat -
der Nachweis dauert ungefdhr zwei Tage -, kann
er auch nicht das exakt passende Antibiotikum
verabreichen und gibt haufig zunéchst ein Breit-
bandantibiotikum. Jedes Antibiotikum hat aber
seine eigenen Nebenwirkungen, mal greift es die
Leber an, mal die Niere. Und je nach Sepsis sind
unterschiedliche Organe stérker oder weniger be-
troffen.

Prof. Dr. Maik Kschischo, Leiter der Forschungsgruppe KI im Gesundheitswesen am Institut Informatik an der Universitdt Koblenz.
Foto: Petra Dettmer

Und wie kann die Kl in dieser Situation helfen?

Prof. Kschischo: ,Wir haben einen Algorithmus
geschrieben, der anhand der Laborwerte und Vi-
taldaten bereits am friihen Anfang der Erkrankung
erkennt, welches der vielen Antibiotika am besten
wirkt. Unser Modell soll selbstverstandlich nicht
den Arzt ersetzen, aber ihn bei der Behandlung
unterstiitzen, sie optimieren. Der Patient kdnnte
durch die arztliche Expertise und dem Algorithmus
der Kl schneller das fiir ihn richtige Antibiotikum
erhalten."

Auch wdhrend der Pandemie haben Sie
erstaunliche Ergebnisse erzielt.

Prof. Kschischo: ,Wir haben die Daten von Pa-
tienten analysiert, die aufgrund von Covid ins
Krankenhaus mussten. Wir bekamen das Alter,
den Entzlindungswert CRP, den Kreatininwert, der
Aufschluss tiber die Nierenfunktion gibt, und den
Blutzuckerwert. Anhand dieser vier Daten konnten
unsere Modelle duBerst genau erkennen, welcher
Patient besonders gefdhrdet ist, was dann friihere
Interventionen ermoglicht.

Sind diese Modelle auf andere Ereignisse
ubertragbar?

Prof. Kschischo: ,Auf jeden Fall. Das ist ja das
Gute. Durch unsere hohe Vorhersagegenauigkeit
haben wir gezeigt, dass wir eine dhnliche Krise
rechtzeitig erkennen kdnnten, wenn wir merken,
dass gewisse Werte aus dem Ruder laufen.”

Weshalb ist fiir Sie der Standort Koblenz ideal,
um den Schwerpunkt Data Health Intellegence
weiter aufzubauen?

Prof. Kschischo: ,In Koblenz und der Region be-
finden sich viele GroBunternehmen, die im Bereich
Medizin, Digitalisierung und Innovation unter-
wegs sind. Aber auch kleinere Startups, mit denen

wir eng zusammenarbeiten. Es besteht eine enge
Zusammenarbeit zwischen den einzelnen In-
stituten, wie zum Beispiel dem Institut flr
Informatik und der Computervisualistik

und auch der Mathematik. Wir mochten

in Zukunft auch mit dem Bundeswehr- DER KI'IN IHREM
zentralkrankenhaus enger zusammen-
arbeiten. Ein wichtiger Partner. Denn
wir sind eine der wenigen Universita-

ten, deren Schwerpunkt die Behand-

BESTMOGLICH ZU

lungsoptimierung ist. Unser Anliegen
ist es ja, die Arzte mit der KI in ihrem
Behandlungsalltag bestmdglich zu unter-

KOBLENZ IDEAL.”

stiitzen. Die Bedingungen sind in Koblenz
ideal.”

+UNSER ANLIEGEN
IST ES, DIE ARZTE MIT

BEHANDLUNGSALLTAG

UNTERSTUTZEN. DIE
BEDINGUNGEN SIND IN

PROF. DR. MAIK KSCHISCHO
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Forschungsziel: Sturzprophylaxe

Das Institut fiir Sportwissenschaft der Universi-
tat Koblenz in Kooperation mit dem Institut fiir
Medizintechnik und Informationsverarbeitung
Mittelrhein (MTI) trainiert erfolgreich, Stiirze
von [-60-jihrigen zu vermeiden

Stiirze sind ein riesiges Problem, nicht nur fir die
altere Bevodlkerung, auch fiir jlingere Personen,
besonders in der Arbeitswelt. Fur dltere Menschen
haben Stiirze jedoch eine besonders schwerwie-
gende Konsequenz, da die Genesung in der Regel
langer dauert und im hohen Alter sogar zu einer
erheblichen Einschrankung der Bewegungsfrei-
heit fiihren kann. Prof. Dr. Kiros Karamanidis,
Geschaftsfiihrer des MTI und Leiter der Arbeits-
gruppe ,Trainings- und Bewegungswissenschaft”
der Universitat Koblenz, forscht an einer Stolper-
Sturzprophylaxe mit Hilfe eines Laufbands.

.Wir simulieren das Stolpern auf einem Laufband
in Zusammenarbeit mit dem Biomechaniklabor
der Hochschule Koblenz in Remagen”, erklart Prof.
Karamanidis das Prozedere. Die Teilnehmenden
werden in ein Sicherungssystem eingehangen und
gehen auf einem Laufband. Das Laufband produ-
ziert mehrere unvorhersehbare Stolperereignisse.
Diese sind individuell auf die Gangart und das

Alter der Person eingestellt. Durch das

/\ an der Decke befestigte Haltesys-
tem kann keiner hinfallen. Der
DAMIT DAS Teilnehmende durchlebt je-
,STOLPERGEDACHTNIS"
MOGLICHST LANGE
GUT FUNKTIONIERT,
KANN JEDER IM ALLTAG
DARAN ARBEITEN.

PROF. DR. KIROS KARAMANIDIS

Pertubation:

Das Stolpern wird auf einem Laufband simuliert. Fotos: MTI

doch das Beinahe-Sturz-
gefiihl, hangt quasi in
den Seilen, bevor das
Sicherungssystem ihn
rechtzeitig auffangt.

.Wir bringen die Leute zu einem Beinahesturz.
Ungefihr die ersten drei Male wiirden einige von
ihnen hinfallen, wenn sie nicht gesichert wéren.
Danach passiert dies nicht mehr" berichtet Prof.
Karamanidis. ,Wir konnten nachweisen, dass durch
solche Interventionen das Sturzrisiko geringer ist.
Die Teilnehmenden haben gelernt, die Situation zu
meistern und kénnen das Gelernte in Alltagssitu-
ationen transferieren. Selbst nach eineinhalb Jah-
ren ist das Sturzrisiko 80-Jahriger, die eine halbe
Stunde auf dem Laufband waren, reduziert."

Das laufbandbasierte Stolpertraining zeigt zudem,
dass nicht der altersbedingte Abbau der Muskel-

kraft die Ursache fir Stolperanfilligkeiten ist,
sondern vielmehr eine neuromotorische Degene-
ration im Gehirn - als die gestérte Kommunikation
uns Zusammenarbeit zwischen Gehirn und Mus-
kulatur. ,Die Verbesserung der Gangstabilitat hat
definitiv nichts mit Muskelkraft zu tun. Die Mus-
kelkraft verandert sich ja nicht innerhalb von 20
Minuten auf dem Laufband. Das Gehirn hingegen
lernt die Zusammenarbeit mit den Muskeln wieder
zu optimieren."

Dem motorischen Gedéchtnisverlust kann also
gegengesteuert werden. Durch das gezielte Stol-
pertraining lernt das Gehirn wieder, wie der Kor-

Foto: Dragana Gordic - stock.adobe.com

per im Fall eines Falles reagieren muss. ,Es ist eine
Art Impfung, die auf Dauer anhilt", beschreibt
Prof. Karamanidis die neuromuskuldre Optimie-
rung. Damit das ,Stolpergedédchtnis” mdglichst
lange gut funktioniert, kann jeder im Alltag daran
arbeiten. Denn, so Prof. Karamanidis: ,Wir verler-
nen mit Stiirzen richtig umzugehen. Heute ist alles
barrierefrei, was auch richtig ist. Aber viele altere
Personen versuchen im Alltag jeglicher Sturzge-
fahrdung aus dem Weg zu gehen. Sie bevorzugen
Wege, die keine Hindernisse oder Unwegsamkei-
ten beinhalten. Wenn es dann aber zu einer Stol-
perquelle kommt, wissen sie nicht mehr, wie sie re-
agieren sollen. Denn der Lernprozess wurde zuvor
ausgeschaltet. Das ist eigentlich kontraproduktiv
und erhoht das Risiko."

Damit die breite Masse von der Laufbandprophy-
laxe-Therapie profitieren kann, ist die Forschungs-
gruppe aktuell dabei, eine Art Manschette mit
integrierter Bremse zu entwickeln. Sie wird am
Knie- oder Hiiftgelenk befestigt. Bremsimpulse
sorgen dafiir, dass der Gang wahrend des Lauf-
bandtrainings gestdrt wird. ,Sensoren in der Man-
schette messen den Kniewinkel und kénnen ein
individuelles Stolpern einstellen”, so Karamanidis.
.Uns liegt viel daran, die Forschung in die Praxis
zu bringen. Die Manschette kann duBerst glinstig
produziert werden und kdnnte in jeder Physiothe-
rapiepraxis oder Klinik mit vorhandenen gesicher-
ten Laufbdndern eingesetzt werden." Wann diese
Manschette auBerhalb des Forschungslabors fiir
jedermann nutzbar sein wird, liegt an der Indust-
rie. ,Wenn ein Industriezweig Interesse zeigt, kann
das ganz schnell gehen", sagt Prof. Karamanidis.
Wir forschen, wir produzieren nicht."

Prof. Dr. Kiros Karamanidis,

Leiter der Arbeitsgruppe ,Trainings- und
Bewegungswissenschaft”, Institut fiir
Sportwissenschaft, Fachbereich Mathematik

und Naturwissenschaften, Universitdit Koblenz.
Geschdftsfiihrer vom ,Institut fiir Medizintechnik
und Informationsverarbeitung Mittelrhein" (MTI)



